PATVIRTINTA
Kauno kolegijos Akademinés tarybos
2025 m. lapkri¢io 19 d. nutarimu Nr. AT-59

KAUNO KOLEGIJOS STUDENTU, KLAUSYTOJU IR PRETENDENTU APELIACIJU IR
SKUNDU TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.  Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty apeliacijy ir skundy teikimo ir
nagrinéjimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) reglamentuoja Kauno kolegijos (toliau — Kolegija)
studenty, klausytojy ir pretendenty apeliacijy ir skundy pateikimo ir nagrinéjimo tvarka.

2.  Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy istatymu, Kauno
kolegijos studijy tvarka, Kauno kolegijos studijavimo pasiekimy vertinimo tvarkos aprasu, Kauno
kolegijos baigiamyjy darby rengimo, gynimo, saugojimo ir baigiamyjy egzaminy organizavimo
tvarkos aprasSu, Pasiekty studijy rezultaty jskaitymo Kauno kolegijoje tvarkos aprasu, Neformaliuoju
ir saviSvietos biidu jgyty kompetencijy vertinimo ir pripazinimo studijy rezultatais Kauno kolegijoje
tvarkos apraSu ir Studenty priémimo j Kauno kolegija einamyjy mety taisyklémis.

3. Aprase naudojamos sgvokos:

3.1. Apeliacija — rastiskas argumentuotas studijuojancio asmens / pretendento ar jo jgalioto
asmens prasymas isnagrinéti Kolegijos darbuotojo, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje veikianc¢io
organo priimtg rastiSkg sprendimg studijuojandio asmens / pretendento atzvilgiu, susijusj su
akademiniais rezultatais ar studijy procesu, kai studijuojantis asmuo / pretendentas mano, kad buvo
pazeistos pastarojo teisés, studijavimo pasiekimy vertinimo ir (ar) procediirinés taisyklés ir (ar)
padaryta techniniy klaidy. (zr. 1 prieda).

3.2. Kauno kolegijos fakulteto apeliacijy ir skundy nagrinéjimo komisija (toliau —
Fakulteto komisija) — tai prodekano / prodekano studijoms teikimu, fakulteto dekano jsakymu
sudaroma komisija, skirta studijuojan¢io asmens / pretendento apeliacijoms ir skundams nagrinéti.

3.3. Kauno kolegijos skundy nagrinéjimo komisija (toliau — Kolegijos komisija) — tai
Kolegijos direktoriaus jsakymu sudaroma nuolat veikianti institucinio lygmens komisija, skirta
nagrinéti studijuojanciy asmeny / pretendenty skundus dél Fakulteto komisijos sprendimy teisétumo,
pagristumo ir procediiry laikymosi.

3.4. Pretendentas — asmuo, teikiantis praSyma studijuoti Kolegijoje kaip dalies klausytojas
arba ne Europos Sajungos / ne Europos ekonominés erdvés pilietis, asmuo, laikantis stojamaji
egzaming / bendryjy gebé&jimy / manualiniy gebéjimy testg / dalyvaujantis motyvaciniame interviu,
arba asmuo, pageidaujantis, kad jo kompetencijos, jgytos mokantis neformaliuoju ir savi§vietos budu,
biity jvertintos ir pripazintos pasiektais studijy rezultatais.

3.5. Procediiriniai paZeidimai — tai studijavimo pasiekimy vertinimo ir pasiekty studijy
rezultaty pripazinimo, stojamojo egzamino / bendryjy gebéjimy testo / motyvacinio interviu
organizavimo ir (ar) vykdymo proceso pazeidimai, turéj¢ neigiamos jtakos galutiniam sprendimui.

3.6. Skundas — Kolegijai rastu pateiktas studijuojanc¢io asmens / pretendento pareiskimas,
kuriuo iSreiSkiamas nepasitenkinimas dél Kolegijos darbuotojo, kito studijuojancio asmens,
padalinio ar valdymo organo veiksmy ar neveikimo, Kolegijos teikiamy paslaugy kokybés, studijy
proceso organizavimo, socialinés aplinkos, netinkamo elgesio ar kity su studijomis ar studijy aplinka
susijusiy aspekty, kurie galimai pazeidzia studijuojanc¢io asmens / pretendento teises ar teisétus
interesus (zr. 2 prieda).

3.7. Studijuojantis asmuo — studentas, studijuojantis aukstojoje mokykloje pagal studijy
programg ir (ar) klausytojas, studijuojantis pagal neformaliojo Svietimo programg arba atskirus
studijy dalykus / modulius ar jy grupes.

4. Apeliacijy ir (ar) skundy pateikimo, nagringjimo bei sprendimy priémimo procesas
apima:

4.1. apeliacijos ir (ar) skundo registravima;

4.2. apeliacijg ir (ar) skundg pateikusio asmens informavimg apie apeliacijos ir (ar) skundo
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gavima;

4.3. Fakulteto komisijos sudaryma apeliacijai ir (ar) skundui nagrinéti;

4.4. Kolegijos komisijos sudaryma skundui nagrinéti;

4.5. apeliacijos ir (ar) skundo nagriné¢jima ir sprendimy priémima;

4.6. su apeliacija ir (ar) skundu susijusiy suinteresuoty asmeny informavimg dél priimty
sprendimy iSnagrinéjus apeliacija ir (ar) skunda Fakulteto komisijoje;

4.7. su skundu susijusiy suinteresuoty asmeny informavimg dé¢l priimty sprendimy
iSnagrinéjus skunda Kolegijos komisijoje.

5.  Fakultety komisijos sudaromos ad hoc principu — kiekvienu konkreciu atveju, gavus
apeliacijg ir (ar) skunda.

6. Kolegijos komisija yra nuolatiné — veikia visy akademiniy mety laikotarpiu kaip
kolegialus organas.

7. Apeliacijos ir (ar) skundai registruojami atitinkamame Kolegijos dokumenty registre
pagal Kolegijos dokumentacijos plana, laikantis dokumenty valdyma reglamentuojanciy teises akty
reikalavimy bei nustatyty terminy.

8.  Apeliacija ir (ar) skundu nelaikomi studijuojancio asmens prasymai suteikti informacija
ir (ar) paaiSkinti Kolegijos tvarkas ir kitus reglamentuojancius teisés aktus, perziiiréti savo rasto darba
ar kit atliktg uzduotj, susipazinti su iSvadomis dél jo atzvilgiu priimto sprendimo. Apeliacija ir (ar)
skundu taip pat nelaikomi studijuojanc¢io asmens teikiami pasitilymai kokybés gerinimui, procesy ir
procediiry tobulinimui.

9.  Apeliacijos ir (ar) skundai gali buti teikiami valstybine (lietuviy) ir (ar) uzsienio (angly)
kalba.

Il SKYRIUS
FAKULTETO KOMISIJOS SUDARYMAS, DARBO ORGANIZAVIMAS IR TEISES

10. Fakulteto komisijos nagringja apeliacijas dél studijy dalyko / modulio tarpinio ir (ar)
galutinio atsiskaitymo jvertinimo; studijy dalyko / modulio tarpinio ir (ar) galutinio atsiskaitymo
vertinimo procediiry galimo pazeidimo; baigiamojo darbo / projekto gynimo / baigiamojo egzamino
laikymo procediiry galimo pazeidimo; kitoje auksStojoje mokykloje ar kitose Kolegijos studijy
programose pasiekty studijy rezultaty jskaitymo; neformaliojo mokymosi ir saviSvietos budu jgyty
mokymosi pasiekimy vertinimo ir pripazinimo; stojamojo testo / egzamino vykdymo procediiry
galimo paZeidimo; uZsienio Saliy (ne Europos Sajungos ir ne Europos ekonominés erdves) pilieciy
priémimo ] studijas uZsienio kalba motyvacinio interviu ir bendryjy geb¢jimy testo vykdymo
procediiry galimo paZeidimo bei skundy dél studijy kokybes uztikrinimo; studijy organizavimo
procesy, procediry laikymosi; mokymosi iStekliy ir mokymosi aplinkos kokybés uZztikrinimo;
papildomy paslaugy (pavyzdZziui, finansinés paramos skyrimo, apgyvendinimo, laisvalaikio veikly ir
pan.) kokybés uztikrinimo ir procediiry laikymosi; kitais atvejais.

11. Fakultety komisijos sudaromos ad hoc principu — kiekvienu konkreéiu atveju, gavus
apeliacijg ir (ar) skunda, prodekano studijoms / prodekano teikimu, dekano jsakymu, i§ ne maziau nei
6 nariy, 18 kuriy:

11.1. ne maziau nei 3 kompetentingi fakulteto atstovai, turintys reikiamg kvalifikacijg situacijai
jvertinti,

11.2. ne maziau nei 3 Studenty atstovybés paskirti atstovai.

12. Fakultety komisijos privalo biiti sudarytos per 3 d. d. nuo apeliacijos ir (ar) skundo
registracijos vidin¢je dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora* dienos.

13. Fakultety komisijos nariais negali buti galimai studijuojancio asmens teises ir teisétus
interesus pazeide darbuotojai , kuriy dalyvavimas, svarstant apeliacijg ir (ar) skundg bei priimant
sprendima, galéty kelti interesy konflikta.

14. Fakulteto komisija vykdydama savo funkcijas, turi teise:



14.1. pasitelkti ekspertus (Pasiras¢ konfidencialumo pasizadéjimo ir nesaliSkumo deklaracija
(zr. 3 prieda), ekspertai gali dalyvauti Fakulteto komisijos darbe. Priimant sprendimus ekspertai
nebalsuoja.);

14.2. gauti informacija, susijusig su nagrinéjama apeliacija ir (ar) skundu;

14.3. jeigu gautos keletas vienodo turinio apeliacijy ir (ar) skundy, jas nagrinéti kartu;

14.4. iSimtiniais atvejais, esant procediriniams neaiSkumams ir (ar) triikkstant kompetencijos, ir
(ar) prasant metodinés pagalbos, Fakulteto komisija gali kreiptis } Kolegijos komisija.

15. Fakulteto komisija savo darbe vadovaujasi Kauno kolegijos statutu, Kauno kolegijos
studijy tvarka, Kauno kolegijos studijavimo pasiekimy vertinimo tvarkos aprasu, Studijy programy
aprasais, Kauno kolegijos baigiamyjy darby rengimo, gynimo, saugojimo ir baigiamyjy egzaminy
organizavimo tvarkos aprasu, Neformaliuoju ir saviSvietos biudu jgyty kompetencijy vertinimo ir
pripazinimu studijy rezultatais aprasu, stojamojo egzamino tvarkos aprasu ir stojanc¢iyjy manualiniy
gebéjimy patikrinimo testo nuostatais, Siuo ApraSu ir Kkitais studijas reglamentuojanciais
dokumentais.

16. Fakulteto komisijos darbo forma yra posédis.

17. Fakulteto komisija gali posédziauti ir elektroniniu biidu, naudodama elektroninio rysio
priemones.

18. Fakulteto komisija pirmojo posédzio metu atviru balsavimu i§ savo nariy iSsirenka
sekretoriy.

19. Pirmininkas, paskirtas fakulteto dekano jsakymu, vadovauja Fakulteto komisijos darbui,
pirmininkauja posédziams, atsako uz Fakulteto komisijos veiklos kokybe ir veiksminguma, priimamy
sprendimy pagrjstuma.

20. Sekretorius Fakulteto komisijos nariams teikia posédziams reikalingg medziagg, padeda
rengti dokumenty projektus, susijusius su Fakulteto komisijos darbu, protokoluoja posédzius.

21. Fakulteto komisijos posédis yra teisétas, kai jame dalyvauja ne maziau kaip 4 Fakulteto
komisijos nariai — bent 2 fakulteto dekano deleguoti atstovai ir bent 2 studenty atstovybés deleguoti
atstovai.

22. Fakulteto komisijos sprendimai priimami posédzio metu atviru balsavimu arba, Fakulteto
komisijai nutarus, slaptu balsavimu. Sprendimas priimamas, kai uz jj balsuoja daugiau kaip pusé visy
posédyje dalyvavusiy Fakulteto komisijos nariy.

23. Fakulteto komisijos nariai dél sprendimo priémimo gali balsuoti ,,uz“ arba ,,pries®.
Draudziama balsuojant susilaikyti. Jei balsai pasiskirsto po lygiai, galutinj sprendimg lemia Fakulteto
komisijos pirmininko balsas.

24. Fakulteto komisijos sprendimai jforminami protokolu, kurj pasiraSo Fakulteto komisijos
pirmininkas ir sekretorius. Protokole nurodomi Fakulteto komisijos sprendimo motyvai, pateikiami
paaisSkinimai. Fakulteto komisijos sekretorius informuoja studijuojanti asmenj / pretendenta apie
komisijos priimtg sprendimg apeliacijoje / skunde nurodytu elektroniniu paStu ne véliau kaip per 2 d.
d. nuo sprendimo priémimo.

25. Fakulteto komisija, nustaciusi galimus pazeidimus, kurie nesusij¢ su apeliacija ir (ar)
skundu ir (ar) nepriklauso komisijos veiklos kompetencijai, turi apie $ias aplinkybes informuoti
atitinkamus administracijos darbuotojus.

26. Fakulteto komisijos dokumentai saugomi vienerius metus vidingje dokumenty valdymo
sistemoje.

27. Fakulteto komisijos sprendimas gali biiti skundziamas Kolegijos komisijai per 3 d. d. nuo
Fakulteto komisijos sprendimo priémimo dienos.

11 SKYRIUS
KOLEGIJOS KOMISIJOS SUDARYMAS, DARBO ORGANIZAVIMAS IR TEISES

28. Kolegijos komisija nagrinéja studijuojanciy asmeny / pretendenty skundus dél Fakulteto
komisijos sprendimy teisétumo, pagristumo ir procediiry laikymosi (Zr. 27 punktg).



29. Kolegijos komisija — tai nuolatinis kolegialus organas, sudaromas direktoriaus
pavaduotojo studijoms teikimu, direktoriaus jsakymu vieneriems akademiniams metams.

30. Skundui nagrinéti direktorius, pavaduotojo studijoms teikimu, sudaro Kolegijos komisija
1§ ne maziau nei 8 nariy, i$ kuriy:

30.1. ne maziau nei 3 Kolegijos centrinés administracijos atstovai:

30.1.1. direktoriaus pavaduotojas studijoms;

30.1.2. teisininkas;

30.1.3. Studijy administravimo skyriaus darbuotojas;

30.2. ne maziau nei 1 fakulteto atstovas;

30.3. ne maziau nei 4 Studenty atstovybés deleguoti atstovai.

31. Kolegijos komisijos narys, prie§ pradédamas darbg Kolegijos komisijoje, turi pasirasyti
konfidencialumo pasizadéjimo ir nesaliSkumo deklaracijg (Zr. 4 prieda). Kilus pagristoms abejonéms
dél galimo interesy konflikto, Kolegijos komisijos narys turi nusisalinti nuo skundo nagrin¢jimo ir
sprendimy priémimo.

32. Kolegijos komisija, vykdydama savo funkcijas, turi teise:

32.1. pasitelkti ekspertus (Ekspertai, pasiras¢ konfidencialumo pasizadéjimo ir neSaliSkumo
deklaracijg (zr. 4 prieda), gali dalyvauti Kolegijos komisijos veikloje. Priimant sprendimus ekspertai
balsavime nedalyvauja);

32.2. gauti informacijg, susijusia su nagrin¢jamu skundu;

32.3. jeigu gauti keli vienodo turinio skundai, juos nagrinéti kartu.

33. Kolegijos komisija savo darbe vadovaujasi Kauno kolegijos statutu, Kauno kolegijos
studijy tvarka, Kauno kolegijos studijavimo pasiekimy vertinimo tvarkos aprasu, Studijy programy
aprasais, Kauno kolegijos baigiamyjy darby rengimo, gynimo, saugojimo ir baigiamyjy egzaminy
organizavimo tvarkos aprasu, Neformaliuoju ir savisvietos biidu jgyty kompetencijy vertinimo ir
pripazinimu studijy rezultatais aprasu, stojamojo egzamino tvarkos aprasu ir stojanciyjy manualiniy
gebéjimy patikrinimo testo nuostatais, Siuo Aprasu ir kitais studijas reglamentuojanciais
dokumentais.

34. Kolegijos komisijos darbo forma yra posédis.

35. Kolegijos komisija gali posédziauti ir elektroniniu biidu, naudodama elektroninio rysio
priemones.

36. Kolegijos komisija pirmojo posédZio metu atviru balsavimu i§ savo nariy iSsirenka
sekretoriy ir pirmininko pavaduotoja.

37. Pirmininkas vadovauja Kolegijos komisijos darbui, pirmininkauja posédziams, atsako uz
Kolegijos komisijos veiklos kokybe ir veiksminguma, priimamy sprendimy pagristuma.

38. Sekretorius Kolegijos komisijos nariams teikia posédZziams reikalingg medZiaga, padeda
rengti dokumenty projektus, susijusius su Kolegijos komisijos darbu, protokoluoja posédzius,
informuoja skunda pateikusj studijuojant] asmen;j / pretendenta apie Kolegijos komisijos priimta
sprendima.

39. Pirmininko pavaduotojas vykdo Kolegijos komisijos pirmininko funkcijas, kai Sis suserga
ar negali eiti pareigy dél kity svarbiy priezasciy.

40. Kolegijos komisijos posédis yra teisétas, kai jame dalyvauja ne maZiau kaip 6 Kolegijos
komisijos nariai.

41. Kolegijos komisijos sprendimai priimami posédZio metu atviru balsavimu arba, Kolegijos
komisijai nutarus, slaptu balsavimu. Sprendimas priimamas, kai uz jj balsuoja daugiau kaip pusé visy
posédyje dalyvavusiy Kolegijos komisijos nariy.

42. Kolegijos komisijos nariai dél sprendimo priémimo gali balsuoti ,,uz* arba ,,pries".
Draudziama balsuojant susilaikyti. Jei balsai pasiskirsto po lygiai, galutinj sprendima lemia Kolegijos
komisijos pirmininko balsas.

43. Kolegijos komisijos sprendimai jforminami protokolu, kurj pasirasSo Kolegijos komisijos
pirmininkas ir sekretorius. Protokole nurodomi Kolegijos komisijos sprendimo motyvai, pateikiami
paaiskinimai.



44. Kolegijos komisijos sekretorius informuoja studijuojant] asmenj / pretendentg apie
Kolegijos komisijos priimtg sprendimg skunde nurodytu elektroniniu pastu ne véliau kaip per 2 d. d.
nuo sprendimo priémimo.

45. Kolegijos komisijos dokumentai saugomi vienerius metus vidingje dokumenty valdymo
sistemoje.

46. Tuo paciu klausimu skundas nagrinéjamas tik vieng kartg.

47. Kolegijos komisijos sprendimas yra galutinis ir neskundziamas.

IV SKYRIUS
APELIACIJU TEIKIMO PAGRINDAS

48. Apeliacija teikiama dél studijuojancio asmens ar pretendento atzvilgiu Kolegijoje priimto
rastiSko sprendimo, kai, priimant sprendimg, galimai buvo paZzeistos pastarojo teisés, vertinimo ar
procediirinés taisyklés ir (ar) padaryta techniniy klaidy.

49. Pries teikdamas apeliacijg studijuojantis asmuo / pretendentas susipazjsta su tg sritj,
kurioje galimai padarytas paZeidimas, reglamentuojanciais Kolegijos teisés aktais ir kita svarbia
informacija, ir, jei reikia, konsultuojasi su savo fakulteto studijy vedéju ir (ar) prodekanu studijoms /
prodekanu (zr. 1 priedg). Jei yra galimybé, rekomenduojama kilusig problemg pirmiausia spresti su
raStiska sprendimg priémusiu Kolegijos darbuotoju, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje veikiancio
organo vadovu.

50. Studijuojantis asmuo / pretendentas, prie§ pateikdamas apeliacija, turi teis¢ perzitréti
savo rasto darbg ar kitg atlikta uzduotj, susipazinti su iSvadomis dél jo atzvilgiu priimto sprendimo.
Apeliacija teikiama tuomet, kai susipazinus su sritj, kurioje galimai padarytas pazeidimas,
reglamentuojanciais dokumentais, perzitréjus atlikta darba, uzduotis ar susipazinus su i§vadomis,
aptarus situacija su sprendimg priémusiu Kolegijos darbuotoju, padalinio, komisijos ar kito
Kolegijoje veikian¢io organo vadovu, lieka norminiy dokumenty pagrindu pagristy argumenty dél
galimy pazeidimy.

51. Studijuojantis asmuo / pretendentas gali teikti apeliacija dél:

51.1. studijy dalyko / modulio tarpinio ir (ar) galutinio atsiskaitymo jvertinimo;

51.2. kitoje aukstojoje mokykloje ar kitose Kolegijos studijy programose pasiekty studijy
rezultaty jskaitymo;

51.3. neformaliojo mokymosi ir savisSvietos budu jgyty mokymosi pasiekimy vertinimo ir
pripaZinimo;

51.4. studijy dalyko / modulio tarpinio ir (ar) galutinio atsiskaitymo vertinimo procediiry
pazeidimo;

51.5. baigiamojo darbo / projekto gynimo / baigiamojo egzamino laikymo procediiry galimo
pazeidimo;

51.6. dél stojamojo testo / egzamino vykdymo procediiry galimo pazeidimo;

51.7. dél uZsienio Saliy (ne Europos Sajungos ir ne Europos ekonominés erdveés) pilieciy
priémimo ] studijas uZsienio kalba motyvacinio interviu bei bendryjy gebé¢jimy testo vykdymo
procediiry galimo paZzeidimo;

51.8. kita.

52. Apraso 51.1.-51.8. papunkciuvose iSvardyti apeliacijos pateikimo pagrindai néra
baigtiniai. Studijuojantis asmuo / pretendentas gali teikti apeliacija ir kitais atvejais, jei mano, kad
Kolegijos darbuotojy priimtas sprendimas galéjo paZzeisti jo teises, teisétus interesus ar studijy
proceso reglamentus.

53. Studijuojantis asmuo, nesutinkantis su studijy dalyko / modulio studijavimo pasiekimy
pvertinimu, turi teis¢ ne véliau kaip per 3 d. d. nuo studijy dalyko / modulio jvertinimo paskelbimo
pateikti apeliacija.

54. Apeliacijos dél baigiamojo egzamino vykdymo, dél baigiamojo darbo / projekto gynimo
procediiriniy pazeidimy, dé¢l neformaliuoju ir savisvietos biidu jgyty kompetencijy vertinimo ir (ar)
pasiekty studijy rezultaty jskaitymo gali biti teikiamos per 3 d. d. nuo vieSo gynimo ir (ar) baigiamojo
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egzamino laikymo / neformaliuoju ir saviSvietos budu jgyty kompetencijy vertinimo ir (ar) pasiekty
studijy rezultaty jskaitymo datos. Apeliacijos turi biiti pateiktos rastu. Fakulteto komisija sudaroma
per 3 d. d. nuo apeliacijos pateikimo datos. Fakulteto komisija, sudaryta apeliacijai nagrinéti, per 2 d.
d. nuo sudarymo dienos priima sprendimg dél apeliacijos pagrjstumo.

55. Apeliacijas dél Danty technologijos studijy programos manualiniy geb¢jimy patikrinimo
testo organizavimo jvertinimo techniniy klaidy ir procediry pazeidimo galima pateikti per 24 val. po
rezultaty paskelbimo tik dél testo laikymo procediiry numatyty Siame Aprase pazeidimo. Apeliacijos
Siuo klausimu nagrinéjamos ir rezultatai paskelbiami ne véliau kaip per 3 d. d. nuo apeliacijos gavimo
dienos. Pavéluotai pateiktos apeliacijos nenagriné¢jamos. Apeliacija dél darby vertinimo rezultaty
neteikiama.

56. Apeliacijos dél Dailés ir Meno objekty restauravimo studijy krypciy stojamyjy egzaminy
jvertinimo techniniy klaidy ir procediiry pazeidimo teikiamos rastu ne véliau kaip per 24 valandas po
rezultaty paskelbimo. Apeliacijos nagrinéjamos ir rezultatai paskelbiami ne véliau kaip per 3 d. d.
nuo apeliacijos gavimo dienos. Pavéluotai pateiktos apeliacijos nenagriné¢jamos. Apeliacija dél darby
vertinimo rezultaty neteikiama.

57. Uzsienio Saliy (ne Europos Sajungos ir Europos ekonominés erdvés) pilieciai gali ne
véliau kaip per 10 d. d. nuo sprendimo gavimo dienos rastu pateikti apeliacijg Fakulteto komisijai dél
motyvacinio interviu bei bendryjy gebé¢jimy testo vykdymo procediiriniy pazeidimy.

58. Jeigu studijavimo pasiekimus vertino komisija (zr. Kauno Kkolegijos studijavimo
pasiekimy vertinimo tvarkos aprasa), studijuojantis asmuo apeliacijg gali teikti tik dél procediriniy
pazeidimy.

59. Apeliacija privalo buti pateikta rastu.

60. Apeliacijoje privalo biiti nurodoma (Zr. 1 prieda):

60.1. apeliacijos suraSymo data ir vieta;

60.2. studijuojancio asmens / pretendento vardas, pavardé, elektroninis pastas, kiti kontaktiniai
duomenys;

60.3. sprendimas (-ai), dél kurio (-iy) teikiama apeliacija;

60.4. nurodytas nesutikimo dél priimto sprendimo pagrindas (motyvai), pagrindima
patvirtinancios faktinés aplinkybés bei dokumentai;

60.5. pridedamy dokumenty sgrasas;

60.6. studijuojancio asmens / pretendento parasas.

61. Apeliacija turi biiti pasirasyta paties studijuojancio asmens / pretendento. Jei apeliacija
teikiama popierine forma, ji turi biiti pasiraSytas fiziniu parasu. Popierinés formos, fiziniu parasu
pasiraSytas dokumentas gali biiti nuskenuotas ir pateiktas elektroniniu pastu. Jei apeliacija teikiama
elektroniniu biidu, ji turi biti pasiraSyta kvalifikuotu elektroniniu parasu arba pateiktas per oficialig
elektroning sistema, uztikrinancig asmens tapatybeés patvirtinima.

62. Jei apeliacija teikiama dél studijy dalyko / modulio studijavimo pasiekimy jvertinimo,
kuris buvo gautas atsaking¢jant rastu ir ZodZiu, pripaZinus apeliacijos pagristuma, Fakulteto komisijos
posédZio metu vertinamas rasto darbas arba vykdomas atsiskaitymas Zodziu, kurio metu yra vertinami
visi studijy dalyko / modulio apraSe numatyti studijy dalyko / modulio studijy rezultatai

63. Apeliacija dél studijy dalyko / modulio studijavimo pasiekimy jvertinimo / pasiekty
studijy rezultaty jskaitymo turi baiti iSnagrinéta ne véliau kaip per 10 d. d. nuo jos registravimo dienos.

64. Apeliacija dél baigiamojo darbo / projekto / egzamino gali buti teikiama tik dél
baigiamojo darbo / projekto gynimo / baigiamojo egzamino laikymo metu jvykusiy procediiriniy
pazeidimy. Apeliacija dél baigiamojo darbo / projekto / egzamino jvertinimo néra nagriné¢jama.

65. Apeliacija dél baigiamojo darbo / projekto gynimo ir (ar) baigiamojo egzamino laikymo
procediiriniy pazeidimy turi biiti iSnagrinéta ne véliau kaip per 10 d. d. nuo jy registravimo dienos.
Kai dél objektyviy priezas€iy per §j terming apeliacija negali biiti iSnagrinéta, nagrinéjimo terminas
gali biiti pratestas, bet ne ilgiau kaip 10 d. d. Tokiu atveju Kolegija iSsiuncia apeliacijg pateikusiam
asmeniui prane$ima rastu, nurodydama apeliacijos nagrinéjimo pratgsimo prieZastis.

66. Apeliacijos padavimo terminas gali buti atnaujintas Fakulteto komisijos sprendimu, jeigu
asmuo pateikia motyvuotg prasSyma ir jrodo, kad terminas buvo praleistas dél svarbiy, nuo jo valios
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nepriklausiusiy aplinkybiy. Prie praSymo turi biiti pridéti Sias aplinkybes pagrindZziantys dokumentai.
Terminas gali biiti atnaujintas tik tuo atveju, jei nuo galimo pazeidimo padarymo ar jo paaiskéjimo
dienos néra pra¢je daugiau kaip 3 ménesiai.

67. Nesutikimas su vertinimo iSvadomis grindziamas vien subjektyvia nuomone ar
interpretacija nelaikomas pakankamu pagrindu apeliacijai teikti, jei nepateikiama objektyviy
argumenty ir (ar) jrodymy apie galimus studijavimo pasiekimy vertinimo kriterijy taikymo
netikslumus, procediirinius pazeidimus ar kitus esminius triikumus.

68. Studijuojantis asmuo / pretendentas apeliacijg gali pateikti asmeniskai — pateikiant |
Teisés ir dokumenty valdymo skyriy, el. pastu info@kaunokolegija.lt. Teisés ir dokumenty valdymo
skyrius uzregistruoja apeliacijg vidiné¢je dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora®, Studenty praSymy
registre ir nukreipia atsakingiems Kolegijos darbuotojams.

69. Priémus apeliacija nagrinéti, jokiy naujy jrodymy ir (ar) dokumenty studijuojan¢iam
asmeniui / pretendentui pateikti negalima, nebent to reikalauja atvejj nagrinéjanti Fakulteto komisija.

V SKYRIUS
SKUNDU TEIKIMO PAGRINDAS

70.  Skundas gali buti teikiamas dé¢l galimo asmens teisiy ir teiséty interesy pazeidimo, kurj
léemé Kolegijos darbuotojo, kito studijuojancio asmens, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje
veikiancio organo veiksmai ar neveikimas Siose srityse:

70.1. studijy kokybés uztikrinimo;

70.2. studijy organizavimo procesy laikymosi;

70.3. mokymosi iStekliy ir mokymosi aplinkos kokybés uztikrinimo;

70.4. papildomy paslaugy (pavyzdziui, finansinés paramos skyrimo, apgyvendinimo,
laisvalaikio veikly ir pan.) kokybés uztikrinimo ir procediry laikymosi,

70.5. Fakulteto komisijos sprendimy teisétumo, pagristumo ir procediiry laikymosi;

70.6. kita.

71. Apraso 72.1.-72.6. papunkciuose iSvardyti skundo pateikimo pagrindai néra baigtiniai.
Studijuojantis asmuo / pretendentas gali pateikti skundg ir kitais atvejais, jei mano, kad Kolegijos
darbuotojy priimtas sprendimas galé¢jo pazeisti jo teises, teisétus interesus ar studijy proceso
reglamentus.

72.  Skunde turi buti nurodyta (zr. 2 prieda):

72.1. studijuojancio asmens / pretendento vardas ir pavardé, gyvenamoji vieta, telefonas ir Kiti
kontaktiniai duomenys;

72.2. skundo data ir suraS§ymo vieta;

72.3. skundo pateikimo pagrindas ir motyvai;

72.4. skundo esmé;

72.5. pridedamy dokumenty ar jrodymy sarasas.

73. Skundas turi buti pateiktas rastu ir pasiraSytas paties studijuojancio asmens / pretendento.
Jei skundas teikiamas popierine forma, jis turi biti pasiraSytas fiziniu parasu. Popierinés formos,
fiziniu paraSu pasiraSytas dokumentas gali biiti nuskenuotas ir pateiktas elektroniniu pastu. Jei
skundas teikiamas elektroniniu biidu, jis turi biiti pasirasytas kvalifikuotu elektroniniu parasu arba
pateiktas per oficialig elektroning sistema, uztikrinancig asmens tapatybés patvirtinima.

74. Skundg gali pateikti vienas studijuojantis asmuo / pretendentas arba studijuojanciy
asmeny grupé. Tuo atveju, kai skundg teikia studijuojanciy asmeny grupé, skundg pasiraso visi ji
teikiantys studijuojantys asmenys, o vienas i§ jy skiriamas grupés atstovu, su kuriuo tiesiogiai
bendrauja skundg nagrin¢janti Kolegijos / Fakulteto komisija.

75. Skundas teikiamas tiesiogiai Teisés ir dokumenty valdymo skyriui, el. paStu:
info@kaunokolegija.lt. Teisés ir dokumenty valdymo skyriaus specialistas uzregistruoja gautg
skunda vidingje dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora® ir nukreipia atsakingiems Kolegijos
darbuotojams.


mailto:info@kaunokolegija.lt

76. Anoniminiai praneSimai / skundai nenagrinéjami, iSskyrus atvejus, kai Kolegijai yra
zinomi studijuojancio asmens / pretendento kontaktiniai duomenys ir (ar) skundziami veiksmai yra
susije su viesuoju interesu.

77. Nagrinéjami tik tie skundai, kurie paraSyti tvarkingai ir jskaitomai. Nejskaitomi,
nesuprantamai iSdéstyti skundai nenagrin¢jami ir per 3 d. d. grazinami studijuojan¢iam asmeniui /
pretendentui, nurodant grazinimo priezastj.

78.  Nenagrin¢jami skundai yra priskirtini kity institucijy kompetencijai. Toks skundas per 3
d. d. grazinamas studijuojan¢iam asmeniui / pretendentui, nurodant grazinimo priezastj.

79. Studijuojantis asmuo } Kolegijos komisijos poséd] nekvieciamas, t. y. nagrin¢jimas
vyksta jam nedalyvaujant.

80. Skundai privalo biiti iSnagrinéti ne véliau kaip per 15 d. d. nuo jy registravimo datos. Kai
dél objektyviy priezasCiy per $j terming skundas negali biiti iSnagrinétas, nagrin¢jimo terminas gali
biti prategstas, bet ne ilgiau kaip 10 d. d. Tokiu atveju Kolegija i§siun¢ia asmeniui pranesimg rastu,
nurodydama skundo nagrinéjimo pratesimo priezastis.

VI SKYRIUS
APELIACIJU IR SKUNDU NAGRINEJIMAS

81. Apeliacijosir (ar) skundo pateikimo Kolegijai diena yra laikoma apeliacijos ir (ar) skundo
registracijos vidin¢je dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora* data.

82. Apeliacijg ir (ar) skundg gaves Teisés ir dokumenty valdymo skyriaus specialistas
darbuotojas, remiantis Siame ApraSe jtvirtintomis nuostatomis, privalo ne véliau kaip per 1 d. d.
uzregistruoti gautg apeliacijg ir (ar) skunda bei pateikti $iuos dokumentus, naudojantis vidine
dokumenty valdymo sistema ,,Kontora“, fakulteto dekanui sudaryti Fakulteto komisija.

83. Studijuojantis asmuo / pretendentas turi teis¢ ne veliau kaip per 2 d. d. nuo apeliacijos ir
(ar) skundo pateikimo atsisakyti apeliacijos ir (ar) skundo apie tai praneSdamas rastu. Tokiu atveju
apeliacija ir (ar) skundas néra nagrinéjami.

84. Fakulteto komisijos nariai ir kiti asmenys, turintys prieigg prie apeliacijos ir (ar) skundo
medziagos, privalo uztikrinti informacijos konfidencialumg ir nevieSinti jos, iSskyrus atvejus, kai
tokios informacijos atskleidimas yra butinas apeliacijos ir (ar) skundo nagriné¢jimui bei sprendimo
priémimui.

85. Pirmingje nagrin¢jimo stadijoje Fakulteto komisija sprendzia apeliacijos ir (ar) skundo
pagristumo klausimg. Svarstoma tik tos / tie apeliacijos ir (ar) skundai, kurie yra pagristi, paremti ne
subjektyvia studijuojan€io asmens nuomone, o objektyviais faktais. Nepagrista apeliacija ir (ar)
skundas yra atmetami. Fakulteto komisijos sekretorius raStu informuoja apeliacijg ir (ar) skunda
pateikusj studijuojantj asmenj / pretendentg apie atmestg apeliacijg ir (ar) skundg dél jy nepagrjstumo
apeliacijoje ir (ar) skunde nurodytu el. pasto adresu kartu nurodydama to pagrinda. Studijuojantis
asmuo / pretendentas turi teis¢ per 2 d. d. nuo informavimo dienos i§ naujo pateikti Fakulteto
komisijai pakoreguota apeliacija ir (ar) skundg ir papildomus jrodymus.

86. Apeliacija ir (ar) skundas yra nenagrinéjama (-S) ir atmetama (-s), jeigu:

86.1. yra nejskaitoma (-s), nesuprantamai i$déstyta (-S);

86.2. uzpildyti ne visi formoje nurodyti laukai;

86.3. yra pateikta (-s) po Apraso 27 ir 53-57 punktuose nustatyty terminy;

86.4. yra anonimin¢ (-is), iSskyrus 78 punkte paminétus atvejus.

86.5. skundo nagrinéjimas yra priskirtinas iSorés institucijy kompetencijai;

86.6. Fakulteto komisija ar Kolegijos etikos komitetas yra priémes sprendimg tuo paciu
Klausimu (-ais).

87. Esant poreikiui, Fakulteto arba Kolegijos komisija turi teis¢ kreiptis del paaiSkinimy ir
(ar) papildomos informacijos is:

87.1.  apeliacijg ar skundg studijuojancio asmens arba pretendento;

87.2.  asmens, kuris priémé sprendima studijuojancio asmens / pretendento atzvilgiu arba
galimai pazeideé jo teises ir teisétus interesus;



87.3.  Kolegijos darbuotojy;

87.4.  kity studijuojanciy asmeny.

88. Paaiskinimai ir (ar) papildoma informacija (zr. 88 punktg) Fakulteto / Kolegijos
komisijai turi bati pateikti ne véliau kaip per 2 d.d. nuo paklausimo gavimo dienos.

89. Fakulteto / Kolegijos komisija per 10 d. d. nuo tinkamai pateiktos apeliacijos ir (ar) per
15 d. d. nuo skundo gavimo dienos iSnagrin€ja apeliacijg ir (ar) skundg, priima sprendimg ir rastu
informuoja 95 punkte nurodytus asmenis.

90. Fakulteto komisija, iSnagriné€jusi apeliacija, gali priimti tokius sprendimus:

90.1. netenkinti apeliacijos ir palikti galioti studijuojantio asmens / pretendento atzvilgiu
priimtg sprendima;

90.2. tenkinti apeliacija, anuliuojant studijuojancio asmens / pretendento atzvilgiu priimta
rastiSkg sprendimg, ir i§ naujo priimti sprendimg arba grazinti sprendimg priémusiam Kolegijos
darbuotojui / organui §j klausima nagrinéti i§ naujo;

90.3. tenkinti apeliacijg i§ dalies, nurodydama, kurie studijuojanc¢io asmens / pretendento
prasymai yra pagristi ir tenkinami, o kurie laikomi nepagrijstais.

91. Fakulteto / Kolegijos komisija, iSnagrinéjusi skundg, gali priimti tokius sprendimus:

91.1. netenkinti skundo;

91.2. tenkinti skunda ir pavesti iStaisyti jvykdyta teisiy ir teiséty interesy pazeidima;

91.3. tenkinti skundg i§ dalies, nurodydama, kurie studijuojan¢io asmens / pretendento
prasSymai yra pagristi ir tenkinami, o kurie laikomi nepagristais.

92. Sprendimo projekta dél apeliacijos ir (ar) skundo iSnagrin¢jimo rezultaty rengia
apeliacijos ir (ar) skundo nagringjimui sudarytos Fakulteto komisijos pirmininkas arba Kolegijos
komisijos pirmininkas.

93. Fakulteto / Kolegijos komisijos sekretorius per 2 d. d. nuo apeliacijos ir (ar) skundo
nagrin¢jimo datos informuoja:

93.1. apeliacijg ir (ar) skundg pateikusj studijuojantj asmenj / pretendentg apeliacijoje ir (ar)
skunde nurodytu el. pasto adresu; Kolegijos darbuotoja, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje
veikiancio organo vadova, dél kurio priimto rastisko sprendimo pateikta apeliacija ir (ar) skundas, ar
Kolegijos darbuotoja, studijuojantj asmenj, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje veikiancio organo
vadova, dél kurio veiksmy ar neveikimo pateiktas skundas;

93.2. fakulteto, kuriame studijuoja apeliacijg ir (ar) skunda pateikes studijuojantis asmuo,
studijy vedéja / prodekang studijoms / prodekana, jei jis néra Fakulteto / Kolegijos komisijos narys.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

94. Pavéluotai pateiktos apeliacijos ir (ar) skundai nenagrinéjamos (-i).

95. Apeliacijos ir (ar) skundai yra nagrin¢jami objektyviai, vadovaujantis nepriklausomumo,
nesaliSkumo, teisingumo, skaidrumo ir nediskriminavimo principais.

96. Apeliacijy ir (ar) skundy nagrin¢jimo dokumentai, Fakulteto / Kolegijos komisijos
protokolai saugomi vidin¢je dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora® Kolegijos nustatyta tvarka.

97. Kolegijos fakultetai privalo sistemingai rinkti, tvarkyti ir saugoti informacijg apie
studijuojanciy asmeny ir pretendenty pateiktus skundus ir (ar) apeliacijas, taip pat apie priimtus
sprendimus ir jy jgyvendinimo priemones. Si statistika fiksuojama fakulteto metinéje veiklos
ataskaitoje.

98. Sis Aprasas tvirtinamas, kei¢iamas ir pripazjstamas netekusiu galios Akademinés tarybos
nutarimu.

99. Sis Aprasas jsigalioja jj patvirtinus Akademinés tarybos nutarimu. Apraas skelbiamas ne
veliau kaip per 2 d. d. Kolegijos vidaus informacinéje sistemoje.

100. Studijuojanciy asmeny / pretendenty asmens duomenys tvarkomi Asmens duomeny
tvarkymo Kauno kolegijoje tvarkos apraso nustatyta tvarka.
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Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty
apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
1 priedas

(telefono nr., el. pasto adresas)

Kauno kolegijos .......c.cceevuvenneen. fakulteto apeliacijy ir skundy komisijai
APELIACIJA
20, M. e, mén. ...... d.
...... (V|eta)

1. Apeliacijos pagrindas (pazymeéti X):

71 studijy dalyko / modulio tarpinio ir (ar) galutinio atsiskaitymo jvertinimas;

T studijy rezultaty, pasiekty kitoje aukstojoje mokykloje ar kitoje Kolegijos programoje,
iskaitymas;

"l neformaliojo mokymosi ir savi§vietos biidu jgyty pasiekimy vertinimas ir pripazinimas;

) studijy dalyko / modulio atsiskaitymo procediiry pazeidimas;

] baigiamojo darbo / projekto gynimo / baigiamojo egzamino laikymo proceduros
pazeidimas;

1 stojamojo testo / egzamino vykdymo procediiry pazeidimas;

1 uzsienio Saliy pilie¢iy (ne Europos Sajungos ir ne Europos ekonominés erdvés) priémimo
motyvacinio interviu / bendryjy geb&jimy testo vykdymo procediiry pazeidimas;

7 kita.

2. Apeliuojamas objektas:

Apeliuojamas studijy dalykas / modulis / procediira / jvyKkis:

(Irasykite studijy dalyko / modulio pavadinimgq, procediiros ar testo pavadinimg, motyvacinio
interviu datq ir kt.)

Déstytojas / atsakingas asmuo (jei taikoma):
(Irasykite asmenj, kuris buvo atsakingas uz jvertinimq ar procediirq.)

Ivykio ar jvertinimo paskelbimo data:
(Irasykite datq, kada jvyko atsiskaitymas, procediira ar paskelbtas jvertinimas.)

3. Veiksmai, kuriy émétés, siekdami iSspresti problema:
(Trumpai aprasykite, ar kalbéjotés su déstytoju, kreipétés j administracijq ir kt.)

4. Apeliacijos turinys pagal pagrinda:

4.1 Procediriniai paZeidimai:

Jei apelivojama dél procediiros pazeidimy (pvz., neteisingas atsiskaitymo organizavimas,
nesuteikta galimybé pasiruosti, nelygios sqlygos, techninés problemos ir kt.):
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AprasSymas:
(Issamiai nurodykite, kokie procediiriniai pazeidimai buvo padaryti, kada, kaip tai paveiké
rezultatq.)

4.2 Tarpiniy / galutiniy atsiskaitymy jvertinimas:
Jei apeliuojate dél tarpinio / galutinio atsiskaitymo (pvz., testo klausimo, esé, projekto,
Zodinio, praktinio darbo ir kt.) jvertinimo:

AprasSymas:

e Klausimo / uzduoties numeris ar pavadinimas:

e Kodél, Jisy nuomone, jvertinimas yra neteisingas:

(Pateikite argumentus, remdamiesi studijy medziaga, vertinimo kriterijais, déstytojo
komentaru ir pan.)

4.3 Neformaliojo mokymosi ar Kitos institucijos studijuy rezultaty nejskaitymas:
Jei apeliuojate dél to, kad nebuvo pripazinti pasiekimai, jgyti kitur ar savisvietos biidu:

ApraSymas:

e Koks mokymasis ar pasiekimas nebuvo jskaitytas:

e Kodél manote, kad jis turéjo buti pripazintas:

(Pateikite jrodymus: sertifikatus, kursy programas, pazyméjimus ir kt.)

4.4 Baigiamojo darbo / projekto gynimo / baigiamojo egzamino laikymo ar stojamojo
egzamino procediiry paZeidimai:

Jei buvo pazeistos gynimo ar stojamojo testo / interviu vvkdymo sqlygos:

ApraSymas:

(ISsamiai aprasykite, kokie pazeidimai jvyko, kokiq jtakq jie galéjo turéti procesui.)

5. Kokio sprendimo siekiate?

L] Perziiiréti jvertinima;

[ Leisti perlaikyti atsiskaityma;

L] Pakeisti jvertinima;

L1 Pripazinti studijy ar neformaliojo mokymosi rezultatus;

[1 Pakartotinai organizuoti motyvacinj interviu / testa;
O Kita:

6. Pateikiami dokumentai / jrodymai:
Pridedami dokumentai:
(Pvz., el. laiskai, vertinimo komentarai, darbo kopijos, sertifikatai, ekrano nuotraukos ir kt.)

Nuorodos | dokumentus (jei taikoma):
(Pvz., ,,Moodle“ ar kity sistemy nuorodos.)

7. Kiti komentarai (jei turite):
(Pasirinktinai)

8. Pazymiu, kad esu susipaZines (-usi) su apeliacijos pagrinda, reglamentuojan¢iais
Kolegijos teisés aktais ir Kitais susijusiais dokumentais.

(vardas, pavardé, parasas)
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Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty
apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
2 priedas

(telefono nr., el. pasto adresas)

Kauno kolegijos skundy nagriné¢jimo komisijai / Kauno kolegijos ..........c..ccccu.e.e. fakulteto
apeliacijy ir skundy komisijai

SKUNDAS

(vieta)

Skundo pagrindas (pazymeéti X):

) studijy kokybés uztikrinimas;

) studijy organizavimo procesy laikymasis;

"1 mokymosi iStekliy ir mokymosi aplinkos kokybés uztikrinimas;

" papildomy paslaugy (finansinés paramos skyrimo, apgyvendinimo, laisvalaikio veikly ir
pan.) kokybés uztikrinimas ir procediiry laikymasis;

T Fakulteto komisijos sprendimy teisétumas, pagrjstumas ir procediry laikymasis;

1 kita.

(Aiskus ir smulkus situacijos isdéstymas — motyvuotas ir argumentuotas paaiskinimas ir aiskiai suformuluotas
prasymas komisijai.)

(vardas, pavardé, parasas)
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Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty
apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
3 priedas

KAUNO KOLEGIJOS FAKULTETO APELIACLJU
IR SKUNDU NAGRINEJIMO KOMISIJOS NARIO KONFIDENCIALUMO
PASIZADEJIMO IR NESALISKUMO DEKLARACIJA

20 M e, mén. ...... d.

AS, biidamas Kauno kolegijos fakulteto
apeliacijy ir skundy nagrinéjimo komisijos nariu, pasiraSydamas §ig deklaracija, pasizadu:

1. objektyviai, dalykiSkai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis nediskriminavimo,
skaidrumo, nepriklausomumo ir nesaliSkumo principais, atlikti man pavestas pareigas;

2. dirbti tik kaip asmuo, neatstovauti jokiai jstaigai, organizacijai, politinei partijai, interesy
grupei ar asmeniui bei laikytis akademinés etikos principy;

3. nusiSalinti nuo Kauno kolegijos fakulteto
apeliacijy ir skundy nagrinéjimo komisijos nario pareigy ir atsisakyti nagrinéti apeliacijg / skunda, jei
paaiskes, kad yra Zemiau iSvardintos aplinkybés, salygojancios vieSyjy ir privaciy interesy konflikta.

Deklaruoju man Zinomus ry$ius ir aplinkybes, kurios gali turéti jtakos mano nepriklausomumui
ir nesaliSkumui:
Ar yra su Jumis ar Jusy artimaisiais* susijusiy aplinkybiy, kurios gali trukdyti Jums buti
nepriklausomam ir neSaliSkam (pvz.: esate susijes giminystés rySiais ar viesai iSsakes neigiamag
poziiir] j apeliacija / skunda pateikusj asmenj, ar pan.)?

TAIP NE

Jei atsakéte TAIP, pateikite iSsamesn¢ informacija, nurodydami interesy pobidj ir kt.

* artimas asmuo — tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai,
sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, taip pat sutuoktinio,
sugyventinio, partnerio, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai.

Patvirtinu, kad nurodyti duomenys yra teisingi ir iSsamdis.

Sutinku, kad deklaruotieji interesai biity Zinomi Kauno kolegijos
fakulteto apeliacijy ir skundy nagrinéjimo

komisijos pirmininkui.

Pasikeitus Sioje deklaracijoje nurodytiems duomenims ir iSkilus interesy konfliktui,
nedelsdamas apie tai informuosiu Kauno kolegijos
fakulteto apeliacijy ir skundy nagrin¢jimo komisijos pirmininkg.

Biidamas (-a) Kauno kolegijos fakulteto
apeliacijy ir skundy nagringjimo komisijos nariu (-¢), pasizadu laikytis konfidencialumo
]sipareigojimo:

1.  saugoti ir tik jstatymy ir kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti su apeliacijos
/ skundo nagrin¢jimu susijusig informacija, kuri man taps Zinoma, bunant Kauno kolegijos
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fakulteto apeliacijy ir skundy nagrinéjimo

komisijos nariu (-e);
2.  man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija, saugoti tokiu biidu,
kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti.

Man iSaiskinta, kad konfidencialia (nevieSinting) informacija sudaro: Kauno kolegijos
fakulteto apeliacijy ir skundy nagrinéjimo
komisijos nariy asmens duomenys; apeliacija / skundg teikusio asmens duomenys; apeliacijos /
skundo proceso metu man pateikti dokumentai; apeliacijos / skundo nagrin€¢jimo metu aptariami
klausimai, priimti sprendimai ir jy argumentai; kita informacija, susijusi su Kauno kolegijos
fakulteto apeliacijy ir skundy nagrinéjimo

komisijos veikla.
Uztikrinu, kad minéta informacija bus naudojama tik komisijos posédziy ijforminimo bei
apeliacijy / skundy nagrin¢jimo tikslais ir nebus atskleista jokiai treciajai Saliai. Taip pat pasizadu

neplatinti jokiy man pateikty rasytinés informacijos kopijy ir originaly.

Esu jspétas (-a), kad pazeides (-usi) §j pasizadéjima, atsakysiu teisés akty nustatyta tvarka.

Parasas Vardas, pavardé
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Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty
apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
4 priedas

KAUNO KOLEGIJOS SKUNDU NAGRINEJIMO KOMISIJOS NARIO
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMO IR NESALISKUMO DEKLARACIJA

200 M. e, meén. ...... d.

AS, budamas Kauno kolegijos skundy nagrinéjimo komisijos nariu, pasiraSydamas Sig
deklaracija, pasizadu:

4. objektyviai, dalykiskai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis nediskriminavimo,
skaidrumo, nepriklausomumo ir nesaliSkumo principais, atlikti man pavestas pareigas;

5. dirbti tik kaip asmuo, neatstovauti jokiai jstaigai, organizacijai, politinei partijai, interesy
grupei ar asmeniui bei laikytis akademinés etikos principy;

6. nusiSalinti nuo Kauno kolegijos skundy nagrin¢jimo komisijos nario pareigy ir atsisakyti
nagrinéti skunda, jei paaiSkés, kad yra zemiau iSvardintos aplinkybés, salygojancios vieSyjy ir
privaciy interesy konflikta.

Deklaruoju man zinomus rysius ir aplinkybes, kurios gali turéti jtakos mano nepriklausomumui
ir nesaliSkumui:
Ar yra su Jumis ar Jusy artimaisiais* susijusiy aplinkybiy, kurios gali trukdyti Jums biti
nepriklausomam ir neSaliSkam (pvz.: esate susijes giminystés rySiais ar vieSai iSsakes neigiamag
pozitir j skundg pateikusj asmenj, ar pan.)?

TAIP  NE

Jei atsakéte TAIP, pateikite iSsamesn¢ informacija, nurodydami interesy pobiid; ir kt.

* artimas asmuo — tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai,
sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, taip pat sutuoktinio,
sugyventinio, partnerio, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(ibroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai.

Patvirtinu, kad nurodyti duomenys yra teisingi ir iSsams.

Sutinku, kad deklaruotieji interesai bty Zinomi Kauno kolegijos skundy nagrinéjimo komisijos
pirmininkui.

Pasikeitus Sioje deklaracijoje nurodytiems duomenims ir iSkilus interesy konfliktui,
nedelsdamas apie tai informuosiu Kauno kolegijos skundy nagrinéjimo komisijos pirmininka.

Biidamas (-a) Kauno kolegijos skundy nagrin¢jimo komisijos nariu (-e), pasizadu laikytis
konfidencialumo jsipareigojimo:

1.  saugoti ir tik jstatymy ir kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti su skundo
nagrinéjimu susijusig informacijg, kuri man taps Zinoma, btinant Kauno kolegijos skundy nagrin¢jimo
komisijos nariu (-e);

2. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija, saugoti tokiu btidu,
kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti.
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Man isaiskinta, kad konfidencialig (nevieSinting) informacijg sudaro: Kauno kolegijos skundy
nagrin¢jimo komisijos nariy asmens duomenys; skundg teikusio asmens duomenys; skundo proceso
metu man pateikti dokumentai; skundo nagrinéjimo metu aptariami klausimai, priimti sprendimai ir
ju argumentai; kita informacija, susijusi su Kauno kolegijos skundy nagrin¢jimo komisijos veikla.

Uztikrinu, kad minéta informacija bus naudojama tik komisijos posédziy iforminimo bei
skundy nagrinéjimo tikslais ir nebus atskleista jokiai treciajai Saliai. Taip pat pasizadu neplatinti jokiy

man pateikty rasytinés informacijos kopijy ir originaly.

Esu jspétas (-a), kad pazeides (-usi) §] pasizadéjima, atsakysiu teisés akty nustatyta tvarka.

Parasas Vardas, pavardé
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Kauno kolegijos studenty, klausytojy ir pretendenty
apeliacijy ir skundy teikimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
5 priedas

ATMINTINE

1. Apeliacija teikiama dél studijuojanéio asmens ar pretendento atzvilgiu Kauno Kkolegijoje
priimto rastiSko sprendimo, kai, priimant sprendimg, galimai buvo pazeistos pastarojo teisés,
vertinimo ar procediirinés taisyklés ir (ar) padaryta techniniy klaidy.

2. Skundas teikiamas dél galimo asmens teisiy ir teiséty interesy pazeidimo, kurj Iémé Kauno
kolegijos darbuotojo, kito studijuojan¢io asmens, padalinio, komisijos ar kito Kolegijoje veikianc¢io
organo veiksmai ar neveikimas tam tikrose srityse (zr. 1 lentele).

1 lentelé. Apeliacijy ir skundy teikimo bei nagrinéjimo terminai

KAS GALI LAIKOTARPIS, TERMINAS, P_ER KOMISIJOS TPEERRMIé[NJﬁIS’
DOKUMENTO PATEIKTI P_ER KUR]J TURI K}JRI TURI_BUTI SPRENDIMO GALI BUTI
PAVADINIMAS APELIACIJA / BUTI PATEIKTAS ISNAGRINETAS PATEIKIMO SKUNDZIAMAS
SKUNDA DOKUMENTAS DOKUMENTAS TERMINAS SPRENDIMAS
FAKULTETO APELIACIJU IR SKUNDU NAGRINEJIMO KOMISIJA
(sudaroma dekano jsakymu per 3 d. d. nuo apeliacijos / skundo registracijos dienos)

Apeliacija: Studijuojantis per 10 d. d. nuo per2d.d.nuo | per3d.d. nuo
asmuo ir (ar) tinkamai pateiktos apeliacijos fakulteto
pretendentas apeliacijos iSnagrinéjimo komisijos

datos sprendimo

(galimas termino
pratesimas iki 10 d. d.)

- dél studijy dalyko / modulio
tarpinio ir (ar) galutinio
atsiskaitymo jvertinimo;

Studijuojantis
asmuo

per 3 d. d. nuo studijy
dalyko / modulio
jvertinimo paskelbimo

per 10 d. d. nuo
apeliacijos
registravimo dienos

- dél baigiamojo darbo / projekto
gynimo ir (ar) baigiamojo
egzamino laikymo procediiriniy
pazeidimy;

Studijuojantis
asmuo

per 3 d. d. nuo vieso
gynimo ir (ar)
baigiamojo egzamino
laikymo datos

- dél kitoje aukstojoje mokykloje

Studijuojantis

per 3 d. d. nuo pasiekty

ar kitose Kolegijos studijy asmuo studijy rezultaty
programose pasiekty studijy iskaitymo datos
rezultaty jskaitymo;

- dél neformaliojo mokymosi ir | Studijuojantis per 3 d. d. nuo

savisvietos biidu jgyty mokymosi

asmuo ir (ar)

neformaliuoju ir

pasiekimy vertinimo ir pretendentas savi§vietos budu jgyty
pripazinimo; kompetencijy
vertinimo datos
- dél stojamojo testo / egzamino | Pretendentas per 24 val. po rezultaty per 3 d. d. nuo apeliacijos gavimo dienos
vykdymo procediiry galimo paskelbimo
pazeidimo;
- dél uzsienio $aliy (ne Europos Pretendentas per 10 d. d. nuo

Sajungos ir ne Europos
ekonomingés erdvés) pilieciy
priémimo j studijas uzsienio kalba
motyvacinio interviu ir bendryjy
gebejimy testo vykdymo
procediiry galimo pazeidimo;

sprendimo gavimo
dienos

- kitais atvejais (jei mano, kad
Kolegijos darbuotojy priimtas

Studijuojantis
asmuo ir (ar)

sprendimas galéjo pazeisti jo pretendentas

teises, teisétus interesus ar studijy

proceso reglamentus).

Skundas: Studijuojantis - per 15 d. d. nuo per 2 d. d. nuo
- dél studijy kokybés asmuo ir (ar) skundo gavimo skundo
uztikrinimo; pretendentas dienos iSnagrinéjimo
- dél studijy organizavimo datos

procesy, procediiry laikymosi;

- dél mokymosi istekliy ir
mokymosi aplinkos kokybés
uztikrinimo;

- dél papildomy paslaugy
(pavyzdziui, finansinés paramos
skyrimo, apgyvendinimo,
laisvalaikio veikly ir pan.)

(galimas termino
pratesimas iki 10 d. d.)

priémimo dienos
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kokybés uztikrinimo ir procediiry
laikymosi;
- kitais atvejais.

KAUNO KOLEGIJOS SKUNDU NAGRINEJIMO KOMISIJA
(Nuolatine — veikia visy akademiniy mety laikotarpiu kaip kolegialus organas.

Sudaroma direktoriaus jsakymu 1 (vieneriems) akademiniams

metams.)

Skundas: Studijuojantis per 3 d. d. nuo per 15 d. d. nuo per2d.d.nuo | -

- del Fakulteto komisijos asmuo ir (ar) sprendimo gavimo skundo registravimo skundo

sprendimy teisétumo, pagrjstumo | pretendentas dienos datos iSnagrinéjimo (Kolegijos

ir procediiry laikymosi dienos komisijos
(galimas termino sprendimas yra
pratesimas iki 10 d. d.) galutinis ir

neskundziamas)
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